
ZOMER 2022
FEITEN & CIJFERS 

De cijfers overstijgen het aantal 
hulpvragen vanuit het verleden.
Deze zomer van 2022 is anders 
dan andere zomers, voor 
zowel reizigers als voor ons 
als alarmcentrale.  

We zien op de alarmcentrale dat 
het type meldingen vergelijkbaar 
zijn met voorgaande jaren. Wat 
opvalt is de enorme toename in 
het campermeldingen en aantal 
meldingen als gevolg van 
geannuleerde vluchten of 
zoekgeraakte bagage.
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TOP 3 LANDEN MET 
MEESTE 

AUTO-HULPVRAGEN

AANTAL 
CAMPERMELDINGEN

GEMIDDELDE 
LEEFTIJD
HULP
BEHOEVENDE

MEDISCHE HULPVRAGEN
WAAR KWAMEN DE 
HULPVRAGEN VANDAAN?
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16%
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ACCU

BANDEN, WIELEN, 
REMMEN

MOTOR-
PROBLEMEN

MEEST VOORKOMENDE 
MELDINGEN AUTOPECH 

Feiten en cijfers op basis van 
maanden juni, juli en augustus 

van 2022 t.o.v. 2021
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AUGUSTUS

TOTALE GESPREKSDUUR 
IN MINUTEN

2.367.576

35 GESTEGEN

STIJGING 
REIS
MELDINGEN 

STIJGING GEANNULEERDE
VLUCHTEN

237%

STIJGING BAGGAGE 
MELDINGEN

143%

OVERLEDEN

IS OPGENOMEN IN HET 
ZIEKENHUIS DOOR ZIEKTE

%

HEEFT OP REIS ONGEVAL GEHAD

IS TERUGGEROEPEN NAAR NL

WAS ZIEK ZONDER ZIEKENHUIS-
OPNAME
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